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SOLUTIONS
Sie kdnnen mehr als Sie denken! Versprochen!

Modul 1:
Kategorie Strategie Transparenz & Klarheit 0 Wirksamer Vertrieb [J Effiziente Kreditprozesse
[J Nachhaltigkeit O Mitarbeiterqualifikation O Individuelle Projekte
Titel Transparenz- und Praxisworkshop
Ausgangspunkt Sie planen die omnikanalen Lésungen fiirs Firmenkundengeschéft klinftig in lhrem Haus in den Einsatz zu bringen. Dabei fragen Sie sich, welche Lésungen es
gibt, welchen Nutzen die Losungen stiften, wie vorhandene Anwendungen heute mit diesen Lésungen zusammenspielen (z.B. agree21 oder MinD.banker /
agree21Firmen-Plus), welche Vorarbeiten flr die Umsetzung heute empfehlenswert und zu erledigen sind und wie der wirksame und erfolgreiche Einsatz
gewdhrleistet werden kann.
Zielsetzung Uberblick sowie Transparenz (iber vorhandene Lésungen zur Kundenberatung im Banking Workspace.
Ziel: Entscheidungsreife, welche Losungen zukiinftig in welchem Segment genutzt werden sollen
Zielgruppe Banken, die sich in der Firmenkundenbank eine starkere Nutzung des Banking Workspace vorstellen kdnnen und bisher ,,nur” eine Basisnutzung implementiert
haben.
Teilnehmer Bank: - Entscheider:innen aus der Firmenkundenbank (Markt) [ganztags]
- IT-Orga, Unternehmensentwicklung, Digitalisierungsverantwortliche [morgens ca. 1h und nachmittags]
BMS CS: Projektmanager*in
Inhalt e Betrachtung lhrer heutigen Ausgangslage, ggfs. lhrer strategischen Ausrichtungen und Ihrer bisherigen Nutzung des Banking Workspace
e  Uberblick der fiir die FK-Bank vorhandenen Lésungen auf dem Banking Workspace
e (Live-) Demo der Losungen auf dem Banking Workspace
e Diskussion und gemeinsame Bewertung der fiir die FK-Bank relevanten Lésungen
e Definition von Aufgaben und Zustandigkeiten fiir einen geplanten Praxiseinsatz
Format Prasenzworkshop
Dauer 1 Workshoptag
Kosten 3.225,- € zzgl. Spesen und Mehrwertsteuer




